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Tempack Packaging Solutions, S.L. by CSAFE, dispone de un sistema de gestién de calidad avalado
por la certificacién ISO 9001:2015, desde octubre de 2003 i certificacion ISO 14001:2015 desde
octubre de 2014.

El alcance del sistema es el disefio, fabricaciéon y comercializacién de soluciones y productos de
embalaje y acondicionamiento isotérmico para la cadena de frio y la comercializacion de embalajes

de seguridad para el transporte de mercancias peligrosas.

El desempefo de los proveedores se evalua de forma periédica mediante indicadores objetivos,

basados principalmente en:

e El nivel de calidad de los productos y/o servicios suministrados, medido a través de la
conformidad con los requisitos especificados y la ausencia de no conformidades.

e Elgrado de cumplimiento de los plazos de entrega, en relacién con las fechas comprometidas

en cada Orden de Compra.
Adicionalmente, se considera un criterio de valoracion positiva que los proveedores dispongan de
sistemas de gestion certificados, especialmente en materia de calidad y medio ambiente, como
evidencia de su compromiso con la mejora continua, la sostenibilidad y el cumplimiento de

requisitos normativos y reglamentarios.

Respecto a nuestros proveedores que estén interesados, podremos compartir esta evaluacion

anual cuando esté realizada.

También agradecemos las oportunidades de mejora que detecteny quieran compartir con nosotros.
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