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Tempack Nachhaltigkeitspolitik und

IMS-Politik

EinfGhrung

Tempack, ein Unternehmen der CSafe Global
Gruppe, ist bestrebt, in der
Isolierverpackungsindustrie fiihrend zu sein und
sich standig zu verbessern, indem es versucht,
die Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren
und dabei die wichtigsten Themen zu
beriicksichtigen, die fiir unser Unternehmen in
der Branche relevant sind.

Die Unternehmensfiihrung definiert seine Politik
des integrierten Managementsystems (IMS) als
Teil der allgemeinen Geschaftspolitik TEMPACKSs
und verpflichtet sich diese zu erfiillen, zu
verbreiten und die Einhaltung von allen
Mitarbeitern zu sichern.

Soziale Verantwortung und
Umweltpolitik

. Politik des Integrierten

Managementsystems (IMS)
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Soziale Verantwortung und Umweltpolitik

Tempack, als Unternehmen der CSafe Global Gruppe, hat sich der Fiihrung und kontinuierlichen Verbesserung in
der Spezialverpackungsindustrie verschrieben, indem wir uns bemiihen, die Umweltauswirkungen des Versands
von verderblichen Lebensmitteln und hochwertigen Life-Science-Produkten zu minimieren und die wichtigsten
Themen zu beriicksichtigen, die fiir unser Geschaft als Industrie relevant sind: Energieverbrauch, Wasserverbrauch,
Abfallmanagement und die Gesundheit und Sicherheit unserer Kunden.

- Die wichtigsten Punkte der Strategie zur Erreichung dieses Ziels sind:

e Minimierung des Abfallaufkommens durch die Bewertung von Arbeitsablaufen und die Sicherstellung, dass diese so
effizient wie mdglich sind und dass wiederverwertbare und/oder wiederverwendbare Gegenstéande optimiert werden.

e Aktive Férderung von Wiederverwendung und Recycling sowohl intern als auch bei Kunden und Lieferanten.

o Konsequentes Design und Herstellung einer Produktpalette, die im Vergleich zu anderen Wettbewerbsprodukten die
geringsten Umweltauswirkungen hat.

e Forderung des rationellen Energie- und Wasserverbrauchs durch alle unsere Mitarbeiter auf jahrlicher Basis.

e Einhaltung aller Umweltgesetze, die sich auf das Unternehmen beziehen, um die Gesundheit und Sicherheit unserer
Mitarbeiter, Nachbarn und Kunden zu gewahrleisten.

Alle diese Ziele werden mit der Unterstitzung unserer Mitarbeiter und der Leiter der verschiedenen Abteilungen an allen
Standorten, an denen CSafe Global vertreten ist, erreicht.

Diese Politik wird jahrlich Gberprift.

Tempack entwickelt Produkte und Isolierverpackungslésungen, die zu den wachsenden Verpflichtungen der Kunden im
Bereich der sozialen Verantwortung beitragen. Das Unternehmen hat einen GroBteil seiner jingsten F&E-Aktivitaten auf
die Verwendung wiederverwertbarer Materialien und die Entwicklung von wiederverwendbaren Verpackungssystemen
ausgerichtet.

Das Greenin-Sortiment an nachhaltigen Lésungen ist ein Beispiel fir dieses Engagement. Tempack verwendet (recycelt)
Baumwollabfélle aus der Textilindustrie, die normalerweise auf der Mulldeponie landen wurden, und verwandelt sie in ein
neues Produkt: Isolierinlays. Ebenso gibt es die Produktreihe PET Thermpack, die aus recyceltem PET hergestellt wird und
sich durch hohe Schlagfestigkeit und hohe thermische Stabilitat auszeichnet.

Bei beiden Lésungen handelt es sich um wirklich recycelbare Lésungen zur Isolierung der Kuhlkette. Ihre
Herstellungsverfahren erfordern einen minimalen Energieaufwand und, was am wichtigsten ist, sie verschwenden nicht die
wertvolle Ressource Wasser.

Die Isolierverpackungslésungen von Tempack stehen in engem Einklang mit den wachsenden Umweltverpflichtungen
globaler Unternehmen und erfullen gleichzeitig die globalen Anforderungen der Kiihlkettenlogistik.

Fur Tempack ist die soziale Verantwortung der Unternehmen (Corporate Social Responsibility, CSR) ein Thema von groBer
Bedeutung. Daher konzentrieren sich unsere Bemuhungen nicht nur auf die Entwicklung nachhaltiger
Isolierverpackungslésungen, sondern auch auf die Umsetzung von Prozessen und Verbesserungen im Unternehmen, die
sich direkt und positiv auf unseren 6kologischen FuBabdruck auswirken.
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Politik des Integrierten Managementsystems (IMS)

Die Unternehmensfiihrung definiert seine Politik des integrierten Managementsystems (IMS) als Teil der
allgemeinen Geschaftspolitik TEMPACKSs und verpflichtet sich diese zu erfiillen, zu verbreiten und die Einhaltung
von allen Mitarbeitern zu sichern.

Um das Engagement fur Qualitats- und Umweltmanagement zum Ausdruck zu bringen, basiert das Management-System
TEMPACKSs auf der Norm UNE-EN-ISO 9007:2015 ., Qualitdtsmanagementsysteme - Bedarf" und UNE-EN-1SO 14001:2015
"Umweltmanagementsysteme - Anforderungen mit Anleitung zur Anwendung".

Um zu bestatigen, dass die Anforderungen dieser Normen erfullt werden, wird das Integrierte Managementsystem
regelmaBig von einer externen Zertifizierungsstelle Uberprift und zertifiziert.

Die Richtlinie des integrierten Qualitats- und Umweltmanagementsystems von TEMPACK ist wie folgt definiert::

« Unser Engagement fir eine kontinuierliche Verbesserung des integrierten Qualitats- und
Umweltmanagementsystems, die Vermeidung der Umweltverschmutzung; sowie die Suche nach 6kologischen
Lésungen / Produkten, die einen nachhaltigen Umgang mit Ressourcen voraussetzen.

e Standiger Kontakt mit unseren Kunden, um maBgeschneiderte Lésungen fur ihre Bedlrfnisse zu liefern, unter
Berucksichtigung eines gleichzeitigen maximalen Schutzes der Umwelt.

e Vereinbarung langfristiger Vertrage und / oder Exklusivvertrage mit unseren Lieferanten. Einnahme einer
Vorreiterrolle bei der Markteinfihrung von neuen Produkten.

e Prlafungen der angebotenen Lésungen in unserem Labor.

¢ Einhaltung aller gesetzlich vorgeschriebenen Handelsanforderungen, wie auch jener Anforderungen, auf die sich
unser Unternehmen verpflichtet.

In Bezug auf unsere KUNDEN In Bezug auf unsere INTERNEN PROZESSE

« Bereitstellung von umfassenden Lésungen unter * Verwaltung von immer effizient'eren internen Prozessen. Steuerung
Berucksichtigung der Erfullung der Kundenanforderungen und for_male Uberwachung selblger._ . . .
und der geltenden gesetzlichen Bestimmungen. . Neug Zlgl— _und Vorgabensetzung, die sich in der EntW|ckIu.ng_ e_lnes

« Stete Aufmerksamkeit hinsichtlich der Bediirfnisse kontinuierlichen Umweltmanagement-Programmes materialisiert.
unserer Kunden, um so Antworten auf ihre Anforderungen e Dieses Programm wird ordnungsgemaB dokumentiert und in allen
zu liefern. Angebot von Innovationen hinsichtlich dieser Bereichen des Unternehmens durchgefihrt. Die Qualitatsabteilung
Beddrfnisse bei damit verbundener Erweiterung unseres ist fUr die Einhaltung verantwortlich. Die Informationen missen
Exportmarktes. reibungslo§ und z_uverléssig Ubertrage_n werden, um so Qie

« Standige Bemiihung um maximale Kundenzufriedenheit Implemept|erung in das System ef_fektw zu gestalten. Dle_se
als oberste Prioritat des Kundenservices. Die Informationen werden sowohl horizontal zwischen den einzelnen
Aufrechterhaltung einer proaktiven Einstellung zur Abteilunge_n, als_auch vertikgl zwischen der Unternehmensfiihrung
kontinuierlichen Verbesserung in Umweltfragen und, wenn ur_\d den__Mltarbe_ltern verbrelte’F. -
méglich, Erfilllung der Anforderungen der verschiedenen . D_le Verfugbarkelt des erford(_arllchen Lagerbestapds ermdglicht uns
Interessenten. einen optimalen Kundenservice durch schnelle Lieferungen.

In Bezug auf unsere LIEFERANTEN In Bezug auf unser PERSONAL

« Auswartsvergabe all jener Arbeiten, bei denen wir im » Wir glauben an das Potenzial unserer Mitarbeiter und zahlen auf die
Wettbewerb keine Spitzenposition einnehmen. Zusammenarbeit, um die von uns zum Ziel gesetzten strategischen

o Ausarbeitung langfristiger Vertrage mit unseren und operativen Plane zu verwirklichen.
Lieferanten. » Wir entwickeln und férdern die Fachkompetenz unserer Mitarbeiter

» Unsere Verlasslichkeit als Garantie fur Investitionen in durch die erforderlichen Kurse und Schulungen.
zukinftige Entwicklungen. » Erstellung von Arbeitsablaufen und Richtlinien, um

« Etablierung von Exklusivvertragen. Umweltverschmutzung zu verhindern sowie die Teilnahme an

« Forderung der Einhaltung bei der Zusammenarbeit und der Aktivitaten, die unser Verhalten hinsichtlich der Umwelt verbessern
Beteiligung in Bezug auf Umweltaspekte auf allen Ebenen. und negative Einflisse auf die Umwelt minimieren.
Dafir sind entsprechende Informations-,
Kommunikations- und Schulungsaspekte unumganglich.

Diese Politik dient als Rahmen fur die Festlegung und Uberpriifung spezifischer und messbarer Ziele, die der Organisation mitgeteilt
werden und auf die in den Kapiteln des Handbuchs speziell eingegangen wird.

Um diese Ziele zu erreichen, verfiigt TEMPACK Uber hoch motivierte und qualifizierte Mitarbeiter, die durch entsprechende
Schulungen und s%fiftliche Anweisungen in der Lage sind, die ihnen Ubertragenen Aufgaben zu erftillen.

Qi

Joan
Geschaftsflhrer Tempack
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